
RELATÓRIO DE SATISFAÇÃO DOS FORMANDOS

Este relatório resulta da aplicação de um inquérito por questionário com recurso a uma escala

numérica simples (1 a 5, em que o 1 representa insatisfatório e o 5 o muito satisfeito ) , na

medição da pesquisa, que pretendeu verificar o grau de satisfação dos alunos, relativamente a

oito dimensões

● A adequada formação técnica do formador;

● A adequada formação pedagógica do formador;

● A adequação das estratégias de ensino;

● O grau de exigência das atividades propostas;

● A linguagem do formador foi clara;

● O relacionamento/sensibilidade interpessoal entre o formador e o formando;

● O incentivo do formador à participação do formando;

● O apoio do formador ao formando na superação das suas dificuldades;

● Pontualidade do formador

A amostra envolveu os alunos dos Cursos Profissionais, que frequentavam o 12º ano de

escolaridade ou seja o 3º ano do Curso Profissional, nos anos em análise. Os alunos tiveram a

oportunidade de se pronunciarem sobre todas as disciplinas que constituíam o curso. Foi

respondido fora da sala de aula e foi devidamente acautelado o anonimato.
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RESULTADOS DA AVALIAÇÃO DA SATISFAÇÃO

ANÁLISE DA SATISFAÇÃO POR DIMENSÃO E POR CURSO PROFISSIONAL

As percentagens representadas nos gráficos resultaram do somatório da
percentagem de alunos, por curso/turma, que situou a sua resposta entre o satisfeito e
muito satisfeito, em cada dimensão considerada.
Esta análise corresponde às respostas dadas pelos alunos do 3º ano, dos cursos que
terminaram entre 2021 a 2023, CTPDD3D, CPT Apoio Psicossocial, CPT Indústrias
alimentares, CPTMant. Industrial, CPTAção Educativa e CPT Comunicação e Serviço
Digital.
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1ª Dimensão
O formador revelou adequado conhecimento técnico nos conteúdos na disciplina que
lecionou !

Verifica-se que a maioria dos respondentes de todos os cursos concorda com a afirmação,
considerando que os professores possuem conhecimento técnico nos conteúdos na disciplina
que leciona.
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2ª Dimensão
As estratégias de ensino utilizadas revelaram-se adequadas para as tuas aprendizagens.

Verifica-se que a maioria dos respondentes de todos os cursos concorda com a afirmação,

considerando que os professores utilizaram estratégias de ensino adequadas às

necessidades de aprendizagem dos alunos.
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3ª Dimensão

Classifica o grau de exigência das atividades propostas

Verifica-se que a maioria dos respondentes de todos os cursos pontua o grau de exigência das

atividades propostas pelos formadores entre 3 e 5, ou seja entre o satisfeito e o muito

satisfeito.
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4ª Dimensão
O discurso utilizado pelo formador foi claro.

Verifica-se que a maioria dos respondentes de todos os cursos pontua de forma bastante

positiva a linguagem/ discurso utilizado pelo Formador na sua prática letiva, tendo a mesma

sido perceptível para o aluno.
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5ª Dimensão
Relacionamento/sensibilidade interpessoal com os/as alunos/as

Verifica-se que as relações interpessoais estabelecidas entre os Formadores e os Formandos e
vice-versa, dão origem, na maioria dos cursos/ turmas, muito boas.
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6ª Dimensão
Dinamização e incentivo à participação

Verifica-se que os alunos avaliam de forma bastante positiva a preocupação dos Formadores

face ao ritmo de aprendizagem dos Formandos, sentindo os mesmos serem incentivados a

participar no processo de ensino/aprendizagem.
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7ª Dimensão

Apoio para superar dificuldades na compreensão dos conteúdos

A maioria dos alunos reconhece que tiveram apoio por parte dos Formadores na superação

das suas dificuldades na compreensão dos conteúdos ao longo do processo de

ensino/aprendizagem.
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8ª Dimensão

Pontualidade

Os Formadores foram pontuais .
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RESULTADOS DA AVALIAÇÃO DA SATISFAÇÃO

ANÁLISE DA SATISFAÇÃO POR CICLO FORMATIVO E DIMENSÃO

CICLO FORMATIVO 2020.2021
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CICLO FORMATIVO 2021.2022

CICLO 2022. 2023
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ÍNDICES DE SATISFAÇÃO ALUNOS 4.50

Cursos 2020/2021 Cursos 2021/2022 Curso 2022/2023

DD3D 4,18 Gest. Eq. Inf. 3,99 Ação educativa 4,29

Psicossocial 4,56 Prog.Sist.Inf. 3,99
Com.Serv.
Digital 3,84

Ind.
Alimentares 4,18

Manut.
Indust. 4,34



Questionário Aplicado
AVALIAÇÃO DO FORMADOR - Man. Industrial
A avaliação global do desempenho do formador, por parte dos formandos, é
fundamental para a melhoria das práticas docentes. Neste sentido ter em atenção
que a sua resposta deve considerar todo o ano letivo.
Deve submeter uma resposta para cada disciplina.

* Indica uma pergunta obrigatória

1. Qual o teu curso *

Marcar apenas uma oval.

Manutenção Industrial -1922

2. Ano letivo *

Marcar apenas uma oval.

2020 /2021
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3. Disciplina *
Escolhe as disciplinas do teu curso.

Marcar apenas uma oval.

Português

Inglês

Espanhol

Área de Integração

Projeto

Educação Física

Matemática

Fisico-Quimica

Tecnologia e Processos

Organização Industrial

Desenho Técnico

Práticas Oficinais

4. Preparação técnica *
O formador revelou adequado conhecimento técnico nos conteúdos na disciplina que leccionou.

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

Insa Muito satisfatório

5. Preparação pedagógica *
As estratégias de ensino utilizadas revelaram-se adequadas para as tuas aprendizagens

Marcar apenas uma oval.
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1 2 3 4 5

Insa Muito satisfatório
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6. Ao grau de exigência *
Classifica o grau de exigência das atividades propostas

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

Insa Muito satisfatório

7. Linguagem utilizada *
O discurso utilizado pelo formador foi claro

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

Insa Muito satisfatório

8. Relacionamento/sensibilidade interpessoal com os/as alunos/as *

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

Insa Muito satisfatório

9. Dinamização e incentivo à participação *

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

Insa Muito satisfatório
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10. Apoio para superar dificuldades na compreensão dos conteúdos *

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

Insa Muito satisfatório

11. Pontualidade *

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

Insatisfatório Muito satisfatório

Este conteúdo não foi criado nem
aprovado pela Google.

Formulários
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