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1. INTRODUCAO: APRESENTACAO

Nome: Duarte Batista

Idade: 18 anos

Residéncia: Alvarrbes

Onde estudou até ao 9.°ano: Agrupamento de Escolas
do Concelho de Marvao
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1. INTRODUCAO: TEMA

QUINTA DO

MIRADOURO

Este projeto consiste na criagdo da Quinta do Miradouro como uma casa de turismo rural
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2. DESENVOLVIMENTO: INFORMAGCAO SOBRE A EMPRESA

Informacdes sobre a Empresa

A Quinta do Miradouro, uma casa de turismo rural, esta situada no coragao do Alto Alentejo, concelho e distrito
de Portalegre.

A casa dispde de 2 salas, 1 cozinha, 2 casas de banho e 3 quartos num estilo muito familiar e acolhedor.

Nome Quinta Do Miradouro

Endereco Tapada do Bonito - Ribeira de Nisa, Carreiras

Telefone 968387432

Website https://quintadomiradouroa.wixsite.com/quintamiradouro
Email quintadomiradouroalentejo@gmail.com

Redes Sociais https://www.facebook.com/quintadomiradouro.alentejo
Redes Sociais https://www.instagram.com/quintadomiradouroalentejo/
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2. DESENVOLVIMENTO: INFORMAGAO SOBRE A EMPRESA

Missao

e Promover o turismo rural na regiao do Alentejo, através da oferta de momentos
de descanso e descontracdo a todos os visitantes, apostando ainda na oferta de

passeios pedestres com paisagens unicas e magnificas

Visao

e Ser reconhecida como uma empresa de exceléncia no setor do turismo

e Expandir no ramo do turismo com o compromisso de continuo dos produtos e

com o desenvolvimento sustentavel e rentabilidade nos negocios
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2. DESENVOLVIMENTO: INFORMAGAO SOBRE A EMPRESA

Valores

e Garantir a satisfagdo e as necessidades dos clientes. Para tal, € necessario

trabalhar proativamente e, principalmente, com paixao e empenho
e  Garantir um servigo de exceléncia com elevada qualidade e eficiéncia

e  Explorar novas ideias e projetos
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2. DESENVOLVIMENTO: INFORMAGCAO SOBRE A EMPRESA

Portfélio e Servigo de Produtos

e  Aluguer de casa/quartos

e Roteiros de animacgao turistica

Pack Familiar
Pack Amigos

Pack Casal
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2. DESENVOLVIMENTO: INFORMAGAO SOBRE A EMPRESA

Publico-alvo

De acordo com os dados da plataforma TravelBl no ano de 2018%, no turismo rural registaram-se 434 mil

dormidas na regiao do Alentejo.

Registaram-se mais de 1 milhao de héspedes no Alentejo, provenientes principalmente de Portugal (949 mil),

de Espanha (98 mil) e da Alemanha (54 mil).

Concluimos, desta forma, que o nosso publico-alvo sao os portugueses. Os mesmos procuram paz e

tranquilidade.

*QOs dados do turismo no espago rural no ano de 2019, ainda ndo estdo disponiveis no INE (Instituto Nacional de Estatistica).
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https://travelbi.turismodeportugal.pt/pt-PT/Paginas/HomePage.aspx

Principais Concorrentes

>X< Quinta das Hortas Velhas
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2. DESENVOLVIMENTO: INFORMAGAO SOBRE A EMPRESA

Analise do Ambiente

Forcas

e Sitio calmo - oferta de uma qualidade de vida inigualavel, ar puro e paisagens

inesqueciveis. Sem muita populagdo em redor, € o local perfeito para descansar corpo e
mente.

e Oferta de varios hectares de floresta onde se pode observar animais no seu habitat
natural e onde, cada canto € um miradouro.

e Criacao de novos postos de trabalho.
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2. DESENVOLVIMENTO: INFORMAGAO SOBRE A EMPRESA

Analise do Ambiente

Fraquezas

e Epoca baixa - Fraca procura por parte dos héspedes.

e Dimensao familiar - A dimensao familiar pode condicionar a qualidade e quantidade da
oferta.

Oportunidades
° Crescimento no setor do turismo.

e Tendo em conta o contexto da atual Pandemia, os habitos do turista tendem a procurar
espacos mais isolados e o turismo rural tem um grande potencial de crescimento.
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2. DESENVOLVIMENTO: INFORMAGAO SOBRE A EMPRESA

Analise do Ambiente

Ameacgas

e Concorréncia no setor de turismo rural - O concelho de Marvao aposta em forga no
turismo rural, porque situa-se no centro do Parque Natural da Serra de S. Mamede.
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3. RESULTADOS: OBJETIVOS E METAS

Objetivos

e Promogéao da Quinta do Miradouro enquanto
casa de turismo rural;

e Promocgao da regiao do Alto Alentejo;

e  Garantir a satisfagao dos clientes e que os
mesmos tenham bons momentos de

relaxamento e descanso.
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Metas

Construgéo de uma piscina exterior de agua
doce com relva em volta, para, durante os
meses de verdo, ser mais uma atragao para os

clientes visitarem a Quinta do Miradouro.




3. RESULTADOS: ESTRATEGIAS DO MIX DE MARKETING

Estratégias do Mix de Marketing

Servico

e  Oferecemos um conjunto de servigos de animagao (Packs Familia, Amigos e Casal) complementares ao
alojamento, fazendo muito da promocéao da quinta por via da animacao turistica (folheto pack).

Preco

e Ao alugar quartos, pode incluir um pack de animagéo turistica que sera pago a parte.
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3. RESULTADOS: ESTRATEGIAS DO MIX DE MARKETING

Distribuicao

e Presenca nas redes sociais (facebook, instagram e tripadvisor).

e  Aposta num site inovador e simples.

Promocao

e  Promocgao através das redes sociais, feiras de turismo, packs de roteiros,
contratos com parceiros externos (booking, trivago, agéncias de viagens).
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Implementacgao

12 fase - Criagao do logotipo e desenvolvimento do site

Periodo: Margo de 2020
Responsaveis: Duarte Batista
Atividades: Recolha de informacgdes e producio de conteudos

Projecao de custos: 1200 €

QUINTA DO QUINTA DO

MIRADOURO MIRADOURO

QUINTA DO

MIRADOURO

Miradouro significa um ponto alto;

O verde representa a natureza e o castanho a terra.
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3. RESULTADOS:

Inicio

Alojamento

——

Galeria Atividades

QUINTA . DO

~ MIRADOURO

Ofertas & Servicos

Turismo Rural | Rural Tourism

Contactos
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22 fase - Criagao das redes sociais

Periodo: Abril de 2020
Responsaveis: Duarte Batista
Atividades: Criacdo de pagina de facebook e instagram e atualizagao regular

Projecao de custos: 500 €

https://www.facebook.com/quintadomiradouro.alentejo

Quinta do Miradouro

@quintadomiradouro.alentejo - Aluguer de casas de E
férias @© Enviar mensagem

QUINTA DO

MIRADOURO
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3. RESULTADOS:

https://www.instagram.com/quintadomiradouroalentejo/

-
QUINTA DO

MIRADOURO

quintadomiradouroalentejo (B

5 publicagdes 51 sequidores A seguir 5

Quinta do Miradouro
Portalegre R Alentejo
Visite 0 nosso site
bit.ly/3g0IPda

8 PUBLICAGOES IDENTIFICACOES
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32 fase - Cartao de Visita e Folheto Promocional

Periodo: Maio de 2020

Responsaveis: Duarte Batista

Atividades: Desenvolvimento do cartdo de visita e
folheto promocional dos packs

Projecao de custos: 50 €

Tapada do Bonito
7300-126 Ribeira de Nisa - Portalegre
PORTUGAL

MIRADOURO

(+351) 916 003 388
(+351) 968 387 432

quintadomiradouroalentejo@gmail.com

www.quintadomiradouroalentejo.com

39°21'10.8"N 7°25'15.5"W
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4° fase - Video Promocional

Periodo: Maio de 2020

Atividades: Criacao e edicdo do video
promocional

Responsaveis: Duarte Batista

Projecao de custos: 400€
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https://docs.google.com/file/d/1joU_VevgXP0BL1RKLPUc0bOF-3wt9J7R/preview

3. RESULTADOS: IMPLEMENTAGCAO

Cronograma geral

Planeamento

Execucgéo

Analise dos
resultados

Relatério final
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3. RESULTADOS: AVALIAGAO E CONTROLE

Avaliacao e Controle

Por fim, a minha expectativa € que todas as agdes de marketing que vao ser realizadas na Quinta do
Miradouro estejam alinhadas aos resultados previstos deste projeto.

Neste momento, apenas conseguimos perceber o valor envolvido na criagdo da Quinta do Miradouro.
Ainda nao existem dados para fazer uma analise da consulta do site ou redes sociais da quinta.
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MIRADOURO

Obrigado



