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Introducao
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1. INTRODUCAO: APRESENTACAO

David Coelho

20 anos

Portalegre
Escolas do Bonfim
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1. INTRODUCAO: TEMA

save
drop

GOTA A GOTA FAZ A DIFERENCA

A Save Drop € uma empresa de consultadoria ambiental
em poupanca de agua, cujos servicos ajudam as pessoas a
gastar menos e a reutilizar mais a agua.
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1. INTRODUCAO: OBJETIVOS

Objetivos

Com esta apresentacao tenho o objetivo de dar a conhecer a minha
empresa, assim como mudar a forma como as pessoas usam e
desperdicam a agua do nosso planeta.
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2 . Desenvolvimento
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2. DESENVOLVIMENTO: INFORMAGAO SOBRE A EMPRESA

save
drop

GOTA A GOTA FAZ A DIFERENCA

Informacgdes sobre a Empresa

Area Social (CAE) 74900 - Outras atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares, n.e.
Nome Save Drop

Endereco Portalegre

Telefone 000 000 000

Website https://consultadoriaagua.wixsite.com/savedrop

Email consultadoria.savedrop@gmail.com

Redes Sociais Instagram: https://www.instagram.com/consultadoria.savedrop/

Redes Sociais Facebook: https://www.facebook.com/savedrop.consultadoria/
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https://consultadoriaagua.wixsite.com/savedrop
https://www.instagram.com/consultadoria.savedrop/
https://www.facebook.com/savedrop.consultadoria/

2. DESENVOLVIMENTO: MISSAO, VISAO E VALORES

VALORES

Missao

Dar a conhecer e sensibilizar formas de poupar agua, através da utilizacao
de tecnologia domética, e com a ajuda na mudancga de habitos.
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https://pt.wikipedia.org/wiki/Dom%C3%B3tica

2. DESENVOLVIMENTO: MISSAO, VISAO E VALORES

Visao

Ser uma empresa de referéncia nacional no setor de consultadoria e de
poupanca de agua, tanto em qualidade, como em eficiéncia na
preservagao da agua.
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2. DESENVOLVIMENTO: MISSAO, VISAO E VALORES

Valores

Q Exceléncia Q Integridade 6 Responsabilidade Q Rigor 6 Transparéncia
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2. LOGOTIPO

Logotipo

save save save
drop drop drop

GOTA A GOTA FAZ A DIFERENGA GOTA A GOTA FAZ A DIFERENCA GOTA A GOTA FAZ A DIFERENGA

PAP - Curso Profissional de Comunicagdo e Servigo Digital



2. DESENVOLVIMENTO: PORTFOLIO DE PRODUTOS E SERVICOS

Portfélio de Produtos e Servicos

”E Diagnéstico para Empresas/Instituicdes ,]i}%g Palestras Remuneradas

”E Diagndstico ao Servigo Doméstico DE Palestras Nao Remuneradas
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2. DESENVOLVIMENTO: PUBLICO- ALVO

Publico-Alvo

(5 Empresas e familias que pretendam reduzir os custos com C Novas geragbes através de programas de

agua assim como a mudanga de habitos no consumo; sensibilizac&o para a mudanga de habitos.
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2. DESENVOLVIMENTO: PRINCIPAIS CONCORRENTES

Principais Concorrentes

SARUGO
4"

linha d'éguao © AQUASIS

ENGENHARIA
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2. DESENVOLVIMENTO: ANALISE DO AMBIENTE

Ambiente interno - Forgas Ambiente externo - Oportunidades

Sensivel a prevengdo, ndo existe sé a preocupagao O mercado da agua esta em crescimento e Portugal sera
em tornar empresas e casas eficientes, mas dos paises mais afetados com a escassez de dagua,
também em prevenir comportamentos através de necessita de estratégias e politicas de combate ao
programas de sensibilizacao. desperdicio, constituindo uma oportunidade para empresas

que ajudem a minimizar os gastos e os custos com a agua.

Ambiente interno - Fraquezas Ambiente externo - Ameacas

O facto de querer atuar em varias areas As ameacas presentes na minha empresa sdo as empresas
(consultoria empresarial, doméstica e educativa), publicas. Por exemplo, a EPAL, que ndo cobra os seus
com pessoal especializado, pode implicar servicos diretamente. E empresas que tenham melhores
investimentos em pessoal, correndo o risco de nao precos, servigos ou até mesmo o seu reconhecimento pode
ter sustentabilidade financeira. fazer com que a minha empresa nao seja visivel e ndo tenha

O Seu espaco para crescer.
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Conteudos
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3. CONTEUDOS: OBJETIVOS E METAS

Objetivos e Metas

O objetivo da Save Drop & diminuir o consumo de agua per capita, aumentando assim a

gestao eficaz da agua no Alentejo.

A meta é constituir-se como referéncia no setor de prestacao de servigos de consultoria de
gestao eficiente de agua no Alentejo, para os setores empresariais, domésticos e educativo.
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3. CONTEUDOS: ESTRATEGIAS DO MIX DE MARKETING - VIDEO

save
drop

GOTA A GOTA FAZ A DIFERENCA
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Criacao e Edigao do Video Promocional

Periodo: junho de 2020

Atividades: Criacdo e edicdo do video promocional
que servira como forma de dar a conhecer o nome e
qual a area da empresa, seja como forma de anuncio

na internet ou na televisao.

Responsaveis: David Coelho

Projecao de custos: 500€



https://docs.google.com/file/d/1PIizhBiSdB6eoP6f6sHwSDrT6Rcur1Qv/preview

3. CONTEUDOS: ESTRATEGIAS DO MIX DE MARKETING - SITE E REDES SOCIAIS

WiX

https://consultadoriaagua.wixsite.com/savedrop

https://www.instagram.com/consultadoria.savedrop/

https://www.facebook.com/savedrop.consultadoria/
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Criagcao das Redes Sociais

Periodo: abril de 2020

Atividades: Criacao das redes sociais (desenvolvimento de
conteudo), isto &, plataformas que a Save Drop ira utilizar para
a divulgacao da empresa e dos seus servigos, para que facilite
o reconhecimento da empresa.

Responsaveis: David Coelho

Projecao de custos: 1000€/ano (gestdo e manutencéo).


https://www.instagram.com/consultadoria.savedrop/
https://www.facebook.com/savedrop.consultadoria/
https://consultadoriaagua.wixsite.com/savedrop

ESTRATEGIAS DO MIX DE MARKETING - FOLHETOS

SEAYS

CONSULTADORIA
POUPANGCA DE AGUA d rop

GOTA A GOTA FAZ A DIFERENCA

Palestras

Diagndstico para
Nao Remuneradas

consultadoria.
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Empresas/Instituicdes

Estd incluido um completo estudo
hidrico a toda a instalagdo, de forma a
detetar zonas de maior desperdicio e
Uso excessivo de dgua. O diagndstico

também, identifica solucdes para
melhorar a eficiéncia e diminuir o gasto

hidrico, apresentando propostas de

produtos para a redugdo de caudal,

poupanga e reaproveitamento de dgua.

Diagnostico ao
Servico Doméstico

E feito um estudo em todo o sistema
hidrico da habitagdo. Contendo este
Vérias alternativas para a reutilizacio da
5gua, um completo estudo de poupanca
de custos com a mesma e inimeros
equipamentos que dardo uma grande
redugdo nos gastos. Este pode conter
também a sugestdo de uma pequena

palestra, por parte da Save Drop, dedicada

a familias para a mudanga de habitos.

Estas resultam de uma escolha por parte
da empresa, e ndo podem ser solicitadas
por terceiros. Estas tém o objetivo de
sensibilizar as pessoas presentes a mudar
0s seus habitos. E também de mostrar o
que de facto a Save Drop é capaz de fazer,
mostrando resultados e algumas
alternativas que aos olhos de outros ja
revele interesse em adquirir s nossos

servicos.

Palestras
Remuneradas

Estas palestras, dependendo do pedido
feito e do orgamento, podem incluir
workshops e demonstragdes com
maquetes. E no caso das palestras para 0
mais novos, podem incluir também alguns

jogos educativos com o tema hidrico. A Save

Drop aposta nas palestras a destinadas aos
funcionarios, pois estes também fazem
despesas na empresa ou na instituigdo em
questdo. E por sua vez acabam por levar
estas mudangas para as suas casas.




3. CONTEUDOS: ESTRATEGIAS DO MIX DE MARKETING - CARTAO DE APRESENTACAO

Desenvolvimento do Cartao da Empresa

save 3
drop 5

GOTA A GOTA FAZ A DIFERENCA

Periodo: maio de 2020

Atividades: Desenvolvimento do cartdo da

empresa, tornando-se, assim, outra estratégia
de promover a empresa, a sua imagem e as
diferentes formas de contacto com a mesma.
Responsaveis: David Coelho

consultadoria.saverop@gmail.com

in . (@consultadoria.savedrop Projegéo de CUStOS: 1 OO€
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3. CONTEUDOS: ESTRATEGIAS DO MIX DE MARKETING - CARTAO DE APRESENTACAO

Producao do Site

Periodo: maio a julho de 2020
Atividades: Producao do Site que servira para que a

Save Drop possa apresentar-se aos clientes de uma

SIS

forma virtual, referindo a sua missao, visdo e valores,

mostrando assim quais 0s seus servigos e quais 0s

drop

GOTA A GOTA FAZ A DIFERENCA pacotes que tem para oferecer a clientes particulares

€ empresas.

Responsaveis: David Coelho

Projecao de custos: 1500 €
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3. CONTEUDOS: SERVICO, PRECO, DISTRIBUICAO E PROMOCAO

Servico

A Save Drop aposta na consultoria ambiental ao setor empresarial e doméstico, elaborando diagnédsticos
de eficiéncia hidrica, onde identifica eventuais desperdicios de agua e a necessidade de aquisicao de

equipamentos ambientalmente mais sustentaveis.

Através do diagndstico feito as empresas, pretende-se criar uma carteira de clientes a médio longo prazo,
com o objetivo de garantir que as agdes de sensibilizagdo ambiental sejam renovadas pelo menos uma
vez por ano.
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3. CONTEUDOS: SERVICO, PRECO, DISTRIBUICAO E PROMOCAO

Preco

Para uma sessao de sensibilizagao pedida por uma instituigdo ou empresa, grupos de 20 pessoas 250%,
para grupos acima de 20 pessoas e até 50 pessoas 300%, para grupos acima das 50 pessoas 400€. Para
além de sessdes de sensibilizagado, a Save Drop faz também diagnédsticos de eficiéncia hidrica a empresas

e particulares. O valor praticado para a empresa varia de acordo com a area ocupada pela mesma. Para
cada 50m? o valor cobrado é de 500%€.
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3. CONTEUDOS: SERVICO, PRECO, DISTRIBUICAO E PROMOCAO
N
e aa
no
Distribuicao U

A Save Drop ira estabelecer parcerias com algumas das principais marcas no mercado de produtos

hidricos. Se o cliente optar por comprar o produto através da Save Drop, aos seus parceiros, esta tera 10%
de comissao sobre a venda. Assim, a empresa nao tem nenhum canal direto de distribuicao, o que quer

dizer que também nao tem gastos com a mesma.
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3. CONTEUDOS: SERVICO, PRECO, DISTRIBUICAO E PROMOCAO

Promocao

Sera feita através das redes sociais, do site da empresa, e da distribuicdo do cartdo e do folheto da
empresa em espagos publicos. Serdo realizados alguns diagndésticos a empresas e instituicoes, de forma
gratuita, dando a conhecer os consumos e desperdicios praticados, incluindo opgdes eficazes para evitar

desperdicios de agua, demonstrando assim o que os servigos da Save Drop tém para oferecer.

Numa segunda fase, sera feita também publicidade em jornais e serdo promovidas campanhas de
sensibilizagdo, como por exemplo demonstragdao “prova as cegas”. E também acdes de sensibilizagao

para dar a conhecer os meus servigos e resultados ja alcangados com outros clientes.
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3. CONTEUDOS: CRONOGRAMA GERAL

Acoes

out

nov

dez

jan

fev

mar

abr

mai

jun

jul

ago

set

Planeamento

Execucao

Anadlise dos
resultados

Relatorio final
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3. CONTEUDOS: AVALIACAO E CONTROLO

Avaliacao e Controlo

Para uma avaliacdo e controlo da atividade da
Save Drop, um dos elementos da equipa,
formado em Economia, ira desenvolver um

painel de controlo ou “Balanced scorecard”.

PAP - Curso Profissional de Comunicagdo e Servico Digital

Objetivos
1-garantir autonomia
financeira sem
depender da ajuda
bancaria

Medidas

1-recurso a apoio a
start up

[ Objetivos \

1-elaboragao de
diagnésticos
rigorosos e com
rigor técnico.

Medidas
1-preenchimento
de relatérios
sobre as visitas

Processos
Financeira Internos do
Negocio
: Inovacao e
n Clientes :
ﬁbjetlvos Aprendizagem
1- Carteira de 10 Clientes

num ano.
2- Fidelizagao dos Clientes.
Medidas

1-reunir mensalmente com
a equipa para fazer o
levantamento do nimero
alcangado

2-enviar questionarios de

%ﬁsfagéo ao cliente j

aos clientes.

[ Objetivos \

1-acompanhar a
evolugdo tecnoldgica ao
nivel dos equipamentos
de eficiéncia hidrica
2-formagao constante
da equipa de trabalho
Medidas

1-participagdo em feiras
tecnolégicas

2-adogdo do e-learning |

$Bonfim 23]




Conclusao
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SOCIEDADE

Agua mole em habitos duros...

“Por estranha antitese, somos o segundo pais onde se gasta
mais agua per capita, em igualdade com os gregos, sendo sé
ultrapassados pelos noruegueses. Os portugueses continuam
de torneira aberta e cada um deixa correr, por dia, uma média

de 187 litros de égua."

PAP - Curso Profissional de Comunicagdo e Servico Digital

Domingo. Julho 12, 2020

ZAP. ...

NACIONAL MUNDO ECONOMIA SOCIEDADE DESPOR!

Agua | Amblente | Consumo

Portugal é o segundo pais europeu
que mais agua gasta per capita

Por ZAP - 15 Abril, 2019

(CCO/PD) 3345408 / pixabay

“Cada pessoa necessita, em média, cinco litros de agua
por dia para o basico: beber e cozinhar alimentos. Para
uma qualidade de vida e niveis sanitarios equilibrados
em comunidade, sao necessarios em média 80 litros de

agua por dia.”



https://expresso.pt/sociedade/2019-04-20-Agua-mole-em-habitos-duros
https://zap.aeiou.pt/portugal-segundo-europeu-agua-gasta-251783

